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1. ZAKONNA UPRAVA - co miiZe a musi poradatel

Opravnéni poradatele

SOUKROME PRAVO

Pravo chranit své pravo svépomoci, je-li
ohrozeno a je-li ztejmé, Ze by zdsah verejné
moci  priSel pozdé. Prdvo  odvracet
bezprosttedné hrozici zasah do prava.

§ 14 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku

VEREJNE PRAVO

Pfripustnost jednani vkrajni nouzi (pfi
odvraceni nebezpedi pfimo hroziciho zajmu
chranénému zdkonem) nebo v nutné obrané
(pFi odvraceni pfimo hroziciho nebo trvajiciho
utoku na zdjem chranény zdkonem).

§ 24, & 25 zadkona ¢. 250/2016 Sb.,
o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich,
§28, § 29 zdkona ¢. 40/2009 Sbh., trestni
zakonik

Pravo obracet se na Policii CR pro ochranu
bezpecnosti osob a majetku, vefejného
poradku, predchazeni trestné Cinnosti
a dalsich véci vnitfniho poradku
a bezpecnosti.

§ 2, § 10 odst. 1 zakona ¢&. 273/2008 Sb.,
o Policii CR

Pravo obracet se na obecni policii pro
ochranu verejného poradku, bezpecnosti osob
a majetku, dodrZovani pravidel obcanského
souziti, prevenci kriminality, dodrZovani
Cistoty na vefejnych prostranstvich
a odhalovani prestupkd, pravo Zadat o pomoc.

§1, 82 §6, § 7 zdkona ¢. 553/1991 Sb.,
0 obecni policii

Pravo oznamovat prestupky, trestné Cciny
nebo podavat jiné podnéty k zahajeni fizeni
nebo provedeni tkond z moci Uredni.

§ 74 odst. 4 zidkona ¢. 250/2016 Sb.,
o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich,
§ 158 odst. 2 zdkona ¢. 141/1961 Sb., trestni
rad, § 42 zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad
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Opravnéni obce

MoZnost  regulovat mistni  zdleZitosti
vefejného  poradku, vcetné poradani
verejnosti pristupnych sportovnich

a kulturnich podniki, svym pravnim
predpisem — obecné zavaznou vyhlaskou.

§ 10 pism. a) a b) zdkona o obcich

MoZnost vydat obecné zavaznou vyhlaskou
pozarni fad obce.

§ 29 odst. 1 pism. o) bod 1 zakona o pozarni
ochrané

MozZnost stanovit obecné zdvaznou vyhlaskou
podminky k zabezpeéeni poZarni ochrany pfi
akcich, kterych se zucéastni vétsi pocet osob.

§ 29 odst. 1 pism. o) bod 2 zakona o poZzarni
ochrané

MozZnost obecné zavaznou vyhlaskou zakdzat
konzumaci alkoholickych napoji na verejné
pfistupném misté nebo verejnosti pristupné
akce, pokud je toto misto nebo akce ptistupna
osobdm mlads$im 18 let nebo omezit nebo
zakdzat v urcitych dnech nebo hodinach nebo
na uréittm misté prodej, podavani
a konzumaci alkoholickych napojl v ptipadé
kondni  kulturni, sportovni nebo jiné
spoleCenské akce pfistupné verejnosti.

§ 17 odst. 2 zdkona o ochrané zdravi pred
Skodlivymi ucinky ndvykovych latek

Opravnéni starosty obce pozadovat po Policii
Ceské republiky spolupraci pfi zabezpecovani
mistnich zaleZitosti vefejného poradku podle

§ 103 odst. 4 pism. d) zakona o obcich.

Zridit k zabezpecovani mistnich zdleZitosti
verejného porddku obecni policii.
§ 35a odst. 2 zdkona o obcich a podle zdkona

¢. 553/1991 Sb., o obecni policii, ve znéni
pozdéjsich predpis

Uzaviit pisemnou koordina¢ni dohodu s
policii, jejimZ obsahem je koordinace obce a
utvaru policie pii zabezpeCovani mistnich
zalezitosti vefejného potadku v obci.

§ 16 zakona ¢&. 273/2008 Sb., o Policii CR
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OBCANSKE PRAVO

Zdrzet se vseho, ¢im by nad miru pfimérenou
pomérim doslo k obtéZovani jiného nebo ¢im
by doSlo k vainému ohroZzeni vykonu jeho
prav.

Pfedchazet skoddam (Ujmé na svobodé, Zivoté,
zdravi nebo vlastnictvi jiného), povinnost
k odvraceni $kod ve prospéch téch, jimz skoda
hrozi.

POVINNOSTI VYPLYVAJICi ZE ZAKONA
O NEKTERYCH PRESTUPCICH

Dodriovat povinnosti stanovené nafizenim
obce nebo kraje.

Povinnost dodrZovat povinnosti stanovené
obecné zavaznou vyhlaskou obce nebo kraje.

Neposkodit ani neoprdvnéné nezabrat verejné
prostranstvi, vefejné pristupny objekt nebo
verejné prospésné zafizeni (povinnost
pozadat o povoleni zdboru verejného
prostranstvi).

Dodriovat podminky uloZzené na ochranu
vefejného poradku pri kondani sportovnich,
kulturnich, pietnich a jinych spolecenskych
akci anebo v mistech uréenych k rekreaci,
turistice nebo pohrbivani (typicky ndvstévnim
fadem).

Nenarusovat obcanské souzZiti schvalnostmi
nebo jinym hrubym jednanim.

Nepusobit tjmu z diskriminacnich dlvod.

Neposkodit nebo neznicit cizi véc.

UZivat cizi véc pouze na zakladé opravnéni
vyplyvajiciho ze zakona nebo smlouvy — zdkaz
neopravnéného uzivani cizi véci (véetné véci
nemovité — domu, pozemku).

POVINNOSTI VYPLYVAJICi ZE ZAKONA
O POZARNi OCHRANE

Pocinat si tak, aby nedochazelo ke vzniku
poZaru.

Oznamovat bez odkladu kazdy pozar vznikly
pfi provozovanych ¢innostech nebo

v uzZivanych prostorach.

VytvaFet podminky pro haseni poZarti a pro
zachranné prace, zejména udrZovat volné
prijezdové komunikace a nastupni plochy pro
pozarni techniku, unikové cesty a volny
pFistup k nouzovym vychodlim, k rozvodnym
zafizenim elektrické energie, k uzavérim
vody, plynu, topeni a produktovodim,
k vécnym prostfedkim pozarni ochrany
a k ruénimu ovladani pozarné bezpecnostnich
zafizeni.



Zridit preventivni pozarni hlidku, jestlize tak
stanovi nafizeni kraje nebo obecné zavazna
vyhlaska obce.

Dodrzovat podminky nebo navody vztahujici
se kpozarni bezpeénosti vyrobki nebo
cinnosti.

PInit pfikazy a dodrZovat zdkazy tykajici se
pozdarni ochrany na oznacenych mistech.

POVINNOSTI VYPLYVAJICi ZE ZAKONA
O ODPADECH

Nakladat s odpady a zbavovat se jich pouze
zplUsobem stanovenym zakonem o odpadech
a ostatnimi pravnimi pfedpisy vydanymi na
ochranu Zivotniho prostredi.

POVINNOSTI VYPLYVAJICi ZE ZAKONA
O POZEMNiCH KOMUNIKACICH

Pozadat o uzavirku nebo objizdku pozemni
komunikace v pfipadé potieby omezeni
obecného uzivani pozemni komunikace.

Pozadat v pfipadé zvlastniho uzivani pozemni
komunikace o povoleni ke zvlastnimu uzivani.

Neznedistit a
komunikaci.

neposkodit pozemni

Neumistit, resp. odstranit, prekazku provozu
na pozemni komunikaci.

POVINNOSTI VYPLYVAJICIi ZE ZAKONA
o poLicli €R

Poskytnout vécnou a osobni pomoc, resp.
soucinnost, pro splnéni konkrétniho Ukolu
policie.

Bez zbyte¢ného odkladu a bezplatné

uposlechnout vyzvy anebo pokynu nebo
vyhovét Zadosti policie nebo policisty.

POVINNOSTI VYPLYVAJICIi ZE ZAKONA
O OBECNI PoOLICII

Uposlechnout vyzvy zakrocujiciho straznika.

POVINNOSTI VYPLYVAJICIi ZE ZAKONA
01zS

Poskytnout na vyzvu starosty obce nebo
velitele zdsahu osobni nebo vécnou pomoc.



2. OBSAH VYHLASKY - co miiZe regulovat obec

Stanoveni podminek pro poradani, pribéh a ukonceni verejnosti
pristupnych kulturnich a sportovnich podnikii formou obecné zavazné

vyhlasky obce

Dle ustanoveni § 10 pism. b) zdkona o obcich
mUzZe obec v samostatné pulsobnosti ukladat
povinnosti obecné zdvaznou vyhldskou pro
poradani, pribéh a ukonceni verejnosti
pfistupnych sportovnich a kulturnich podnikd,
véetné tanecnich zabav a  diskoték,
stanovenim zavaznych podminek v rozsahu
nezbytném k zajisténi verejného poradku.

Pfivymezovani  povinnosti musi  obec
odpovédné vazit jejich potfebnost,
nezbytnost, rozsah a ucelnost nastavenych
podminek vcetné jejich vymahatelnosti.
Ptistup obce k regulaci musi vSak byt veden
principem rozumnosti s prihlédnutim
k mistnim podminkam a charakteru akce.

V pfipadé blizsich informaci o tvorbé obecné zavazné vyhlasky obce, kterou se stanovuji zavazné

podminky pro poradani, pridbéh a ukonceni verejnosti pfistupnych sportovnich a kulturnich podniki,

vCetné tanecnich zabav a diskoték, v rozsahu nezbytném k zajisténi verejného poradku Ize odkazat na

http://www.mvcr.cz/odk2/clanek/metodicky-material-c-24.aspx.

Doporucené nalezitosti obecné zavazné vyhlasky obce
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Vymezeni akci, na néz se regulace vztahuje
stanovenim minimalniho poctu
predpokladanych ucastnik( akce ¢i druhu akce
— lze stanovit na zakladé podminek
a zkusSenosti obce (napfiklad z pfedchozich
ro¢nikd) — v pripadé dale doporucovanych
povinnosti je treba vychazet =z uréenych
parametrl akce (pocet navstévnikd, pocet dni
apod.)

Oznamovaci povinnosti organizatorli (pro
vymezené masové podniky naptiklad mésic
dopredu)

Ozndmeni obsahuje:

e Identifika¢ni a kontaktni  ddaje
organizatora/jeho zastupce nebo
zastupcl, zejména telefon a/nebo e-
mail, na kterém bude k zastizeni
vymezenou dobu pred a po a také pfi
konani akce.

e Cas zahdjeni a predpokladané ukonéeni
akce, misto konani akce (v pripadé
pravodu ¢i pohyblivé akce povinnost
uvést trasu).

e  Predpokladany pocet ucastnika.

e Pocet osob zajistujicich poradatelskou

sluzbu.
e Identifikace a kontaktni udaje osob
povérenych organizatorem ke

spoluprdci s organy verejné spravy.

o |dentifikace a kontaktni Udaje osob,
v jejichz objektech — na jejichz
pozemcich se akce kona.

Povinnosti poradatele

Pozn.: Tyto povinnosti je tfeba vybrat/stanovit
s ohledem na typ akce a predpoklddany pocet
ucastniki akce a mistni podminky v obci:

e  Zabezpelit minimalni pocet C¢lent
poradatelské sluzby (alespon 3) na 100
predpokladanych ucastnikll akce, popf.
na 100 pritomnych uUcastnikG akce
a zpUsob oznaceni clenl poradatelské
sluzby.

e  Ukoncit akci v urcitou hodinu.

e Dolozit obci pravni titul pro uzivani
mista akce.

e Byt na misté konané akce ¢i jinak zajistit
pritomnost osoby odpovédné za pribéh
akce.

e  Oznacit prehledné misto, kde se akce
kona, mista pro parkovani, pfistupové
a unikové cesty.

eV pfipadé naruseni verejného poradku,
ktery se nedati obnovit, kontaktovat
Policii CR.

e  Zajistit, aby ucastnici akce nevnaseli na
akci  zbrané, vybusniny, hoflaviny,
pyrotechniku, pfedméty urcené k nasili
nebo k pohrlZce nasilim.

e  Stanovit podminky k zabezpeceni
pozarni ochrany, zejména povinnost
zajistit pfitomnost preventivni pozarni
hlidky.

e Vpfipadé blizsich informaci o tvorbé
obecné zdvazné vyhlasky obce, kterou
se stanovuji zdvazné podminky pro
poradani, pribéh a ukonceni verejnosti
pristupnych sportovnich a kulturnich
podnikd, véetné tanecnich zabav
a diskoték, v rozsahu nezbytném
k zajiSténi  vefejného pofadku lze
odkazat na
http://www.mvcr.cz/odk2/clanek/meto
dicky-material-c-24.aspx.
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3. ZAKLADNi BEZPECNOSTNi DOPORUCENI PRO
PORADATELE SPORTOVNICH, KULTURNICH

A SPOLECENSKYCH AKCI

Doporuceni vychazeji z metodiky Zaklady ochrany mékkych cilti dostupné na:
http://www.mvcr.cz/clanek/ochrana-mekkych-cilu.aspx.

Obecna poznamka k opatienim:
pokud si nejste jisti nékterym z nich, zda jej pfijimat nebo jak presné jej pojmout,
nebojte se konzultovat s Policii CR.

1. NAHLASENI AKCE

e Nahlaste poradani akce obci v dostate¢ném predstihu.

e Informujte Hasi¢sky zachranny sbor CR (dale jen HZS), Policii CR (déle jen PCR)
a Zachrannou zdravotnickou sluzbu (dale jen ZZS) o konani akce ihned, jakmile je
vam znam termin (klidné i predbézny).

e PCR co nejdfive informujte o vami pFipravovanych bezpe&nostnich opatfenich.
Kontaktujte mistné pfislusny Gzemni odbor nebo méstské ¢i obvodni Feditelstvi PCR
klidné jiZ i s pouze prvotni informaci o zaméru konani akce.

2. URCENi ODPOVEDNE OSOBY A KOORDINACNIHO STABU

e Urcete osobu odpovédnou za nastaveni, realizaci a koordinaci bezpecnostnich
opatteni, kterad bude zaroveri kontaktnim bodem pro PCR a obec.
e Vybrand osoba musi byt neustdle dostupnd a mit k vykonu své funkce potiebné
postaveni ¢i pravomoci.
e Pfiporadani velké akce doporucujeme zfidit kontrolni centrum, které bude po dobu
trvani akce slouZit jako centrum pro fizeni vsech bezpecnostnich aspektl akce jako:
o monitoring radiokomunikace pracovnik( bezpecnostni sluzby,
o misto nahlasovani a vyhodnocovani bezpeénostnich incident,
o komunikace s PCR.
e Cleny kontrolniho centra tvofi zejména vedouci smény pracovnikl bezpeénostni
sluzby, osoba odpovédna za bezpecénost.
e Zajistéte PCR potiebné zazemi pro Fidici $tab policie’ (pokud ho PCR bude zfizovat)
apro policejni jednotky pfi déle trvajicim opatfeni. Urlete osobu, které bude
¢lenem fidiciho Stabu policie a bude koordinovat ¢innost pofadatelské bezpecénostni

! Nahlaste predevsim datum a misto konani akce, charakter akce, ¢asovy rozsah, pocet predpokladanych
navstévnikl, vlastni poznatky k rizikovosti akce (kontroverzni vystupujici ¢i program, mezinarodni presah
apod.).

? Timto se rozumi tab zfizovany PCR v nékterych pfipadech bezpecnostnich opatteni, kdy je potieba na jedno
misto koncentrovat tok informaci a fidici procesy, tykajici se vyhradné bezpecnosti akce. Do tohoto Stabu je
vhodné vyslat zastupce poradatele a PCR do néj mlize pozvat i zastupce HZS, popft. ZZS, vyzaduje-li to situace.
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sluzby. Ridici $tab policie umistéte pokud moZno v sousedstvi kontrolniho centra
akce. Umoznéte pfitomnost zastupce PCR ve vasem kontrolnim centru.
V pFipadé potteby si PCR pozve do fidiciho $tabu policie zastupce HZS a ZZS.

3. SPOLUPRACE SE SLOZKAMI 1ZS A S OBECNI POLICIi

Pozadejte slozky IZS o soucinnost pfi zajisténi poradané akce:

o PCR - zajidténi vefejného poradku — jeji pFitomnost zvy$uje odrazeni
a usnadnuje kontrolu osob, vozidel i predmétd.

o HZS - zajisténi protipoZarniho opatieni (evakuacni cesty, informovani
avarovani v pfipadé nebezpedi, zajisténi vécnych prostifedkl pozarni
ochrany, pfipadnou asistenci jednotky pozdrni ochrany, véetné zajisténi
monitoringu nebezpecnych latek, atd.).

o  ZZS - zdravotnické zajisténi.

UmozZnéte slozkam 1ZS prohlidku aredlu a pripadné také nacvik standardnich
postupd.

Svolejte slozky I1ZS a obecni policii k informacni schlzce — prvni koordinacni poradé.
Zajistéte jmenny seznam poradatelll a pracovnikl bezpecnostni sluzby, vcetné
uvedeni identifikacnich Cisel pracovnikl bezpecnosti sluzby a telefonnich cisel na
jejich mobilni telefony. Seznam predejte PCR v rdmci soudinnosti pfi zajisténi
bezpecnosti pti akci.

Pfed zahajenim akce iniciujte findlni koordinaéni poradu za Ucasti vSech slozek,
které se na organizaci bezpecnostnich opatfeni podili. Schizka by méla byt
rekapitulaci pfipravenych opatieni a nastaveni komunikace. Nebojte se v tomto PCR
oslovit.

V fadech dnl po ukonceni akce uskutecnéte debriefing vSech dulezitych aktér(
podilejicich se na bezpecnosti a organizaci akce. Provede se analyza pfijatych
opatfeni a vysledkl véetné zaznamenanych bezpecnostnich incidentl apod.
Zohledni se nazory a poznatky vsech aktérd, ziskany analyticky podklad Ize vyuZit pfi
planovani dalsiho rocniku. Zjevné chyby v organizaci Ize tak pro dalsi ro¢niky
eliminovat. Prizvéte také slozky IZS.

4. ANALYZA HROZEB A VYHODNOCENI RIZIK

Zamyslete se nad moznymi nebezpecimi. Vyhodnotte si rizika a teprve na zakladé
toho pfijméte bezpectnostni opatfeni. Bezpecnostni opatfeni nastavte ucelné na
zakladé analyzy a jejiho vyhodnoceni.
Zaméfte se napf. na tyto otazky:

o Kde jsou mista, kde Ize pfedpokladat incidenty?

o Jaka je predpovéd pocasi? Hrozi vichfice, vysoké teploty?

o Jaké incidenty se staly v minulosti?

o Bude pouZivana pyrotechnika, hoflaviny apod.? Kde budou tyto nebezpecné

latky skladovany?

o  Kdy a kde je nejvétsi koncentrace lidi? apod.
V pripadé nejasnosti mlZete hrozby, rizika a opatfeni souvisejici s vasi akci
konzultovat s PCR.



5. PORADATELSKA SLUZBA

e  Zajistéte dostatecny pocet zplisobilych poradatell starsich 18 let.

eV pfipadé nejistoty, zda vdmi zvoleny pocet je dostateény, konzultujte pocet s PCR.

e \Vychazejte ztoho, Ze svou roli v bezpecnostnich opatfenich preventivnich
i naslednych maji nejen bezpecnostni sluzba, ale i klasicti poradatelé, dokonce
i ostatni personal jako uklizecky apod.) Nepodcenujte jejich moZnosti si vSimat,
hlasit apod. a potfebu byt za tim ucelem proskolen.

6. BEZPECNOSTNi DOKUMENTACE

e  Zpracujte si bezpe¢nostni plan® a koordinaéni plan®.

e  Zpracujte nejenom evakuacni, ale také invakuacni plan.

e Vytvofte si bezpecnostni procedury pro béiné i mimoradné situace. Pokud
spolupracujete s externi poradatelskou ¢i bezpecnostni sluzbou, nechte si predlozit
jejich procedury a ovérte, kdy a jak byli pracovnici této sluzby proskoleni. Ujistéte
se, Ze na akci nebudou lidé, ktefi Zddnym Skolenim neprosli a byli pfijati na posledni
chvili. Zakotvéte tyto poZadavky do smluvnich podminek.

e  Pfi porddani velké akce doporucujeme, aby poradatel byl v pfipadé mimoradné
situace (zdvainy bezpecnostni incident, pfirodni katastrofa, havarie apod.)
pripraven ziidit koordinaéni $tab>, ktery se bude fidit predem pt¥ipravenym
koordinaénim planem.

e  Obsah téchto dokument( konzultujte se slozkami I1ZS.

e  Zpracujte kartu aredlu pro snazsi orientaci pfi incidentu - domluvte se s policii, co
pfesné by v karté vaseho objektu potfebovala mit. V karté zohlednéte také
bezprostfedni okoli aredlu véetné dopravnich omezeni apod.

e  Zpracovanou dokumentaci v elektronické podobé predejte PCR.

7. SKOLENI

e  Pred akci provedte Skoleni personalu, pofadatelské i bezpecnostni sluzby.
e  Témata skoleni by méla byt:

3 Bezpecnostni plan je plan ¢innosti, odpovédnosti za né, fizeni a komunikace personalu organizace urceny
vyhradné bezpecnostnim pracovniklim (fadovym i bezpecnostnimu managementu), ktery stanovi jednak rutinni
bezpecnostni Cinnosti a jednak cinnosti v pfipadé bezpecnostniho incidentu, a to az do prevzeti situace
slozkami 1ZS.

* Koordinaéni plan je plan &innosti, odpovédnosti za né, fizeni a komunikace uréeny vedenim organizace (v
ptipadé potfeby mohou byt pozadani o soucinnost i fadovi pracovnici), ktery stanovi Cinnosti, jez musi
organizace (vedeni i personal) plnit v pfipadé vyskytu incidentu a po ném. Nezahrnuje jen bezpecnostni
¢innosti, ale také ostatni opatfeni vedouci zejména ke zmirnéni nasledkd incidentu. Koordinaéni plan slouzi
koordina¢nimu stabu organizace. Hlavnimi ukoly koordinacniho planu je vymezeni ¢lend koordinacniho Stabu a
jejich dkolG (kontakt s 1ZS, kontakt s médii/partnery/dodavateli, zajisténi informaci o zranénych, komunikace
s rodinami, zajiSténi dalSich aktivit organizatora, Business Continuity Plan apod.).

> Koordina&nim $tabem se rozumi $tab poradatele (je tedy slozen primarné z vedeni organizace poradajici
udalost), ktery se zfizuje bezprostifedné po incidentu za ucelem fizeni organizace, zejména opatfeni vedoucich
ke zmirnéni nasledkd. Kdo je ¢lenem Stabu a jaké jsou jeho Ukoly, se Fidi predem pripravenym koordinacnim
planem (viz bod 6 Bezpecnostni dokumentace). Dale je nutné specifikovat, jaké konkrétni udalosti aktivuji
fungovani stdbu a kde Stab zaseda (tento prostor by mél byt vybaven minimalné takto: zdroj elektfiny, wi-fi
nebo jiny pfistup k dattim, voda a jidlo).



detekce podezielého chovani, detekce podezielych pfedméti,s
bezpeénostni procedury pro bézné situace’,
bezpeénostni procedury pro mimoradné situace®,
bezpecénostni plan,
koordinacni plan,
evakuaéni/invakuaéni plan®,
o  komunikacni plan.
e  Skoleni provedte za pfipadné Gcasti PCR, HZS &i ZZS.
e  Kazdy den pred za¢atkem a na konci akce provedte bezpeénostni briefing.™
e K briefingu pfizvéte PCR, popt. HZS a ZZS.
e  Pfed zahajenim akce provedte nacvik evakuace/invakuace tak, aby kazdy védél, kde
je jeho pozice a ukol pfi evakuaci/invakuaci navstévnika.

O O O O O O

8. NAVSTEVNI RAD

e  Zpracujte navstévni fad.
e S dostate¢nym predstihem ho zverejnéte a kontrolujte jeho dodrzovani.
eV navstévnim radu jasné stanovte:
o  prava a povinnosti navstévnik( akce,
o  prava a povinnosti poradatelské a bezpecnostni sluzby,
o  ukoly poradatelské a bezpecnostni sluzby.
e  Zasadni sdéleni z navstévniho fadu je vhodné dat i na vstupenku.

9. KOMUNIKACE

e Vytvorte si komunikacni plan, kde budou vymezeny komunikaéni procesy pro rutinu
i pfipady incident(.

e  Nastavte si komunikacni procesy tak, aby v pfipadé potfeby mohlo dojit k rychlému
kontaktovani ¢i varovani kohokoliv v rdmci vasi organizaéni struktury.'

e Vsechny informace by se mély sbihat v néjakém ,,centru”, napt. v kontrolnim centru
poradatele.

e  Pokud moZno, jednu radiostanici zaptjéte i PCR.

e  Vhodnym zplsobem instalujte v arealu informaci se sdélenim, kam se muiZou
navstévnici obratit v pripadé, Ze zaznamenaji podeziely predmét ¢i chovani, popf.
zverejnéte Cislo, na které Ize tuto informaci zavolat ¢i poslat SMS.

e Medidlni vystupy koordinujte s PCR. Stanovte si svého mluvéiho, ktery bude ve
spojeni s tiskovym oddélenim PCR.

® ZaméFeno na bezpecnostni sluzbu a veskery dalsi personal.

7 Zaméteno zejména na bezpe&nostni sluzbu (bezpeinostni procedury p¥ed perimetrem, na perimetru apod.).

8 Zaméfeno zejména na bezpe&nostni sluzbu (bezpe&nostni procedury v pfipadé bezpe&nostniho incidentu do
prevzeti situace slozkami 1ZS).

Y pfipadé akci bude vzhledem k otevienosti prostoru nejcastéjsi reakci evakuace. Pokud vsak dojde k utoku
pred uzaviratelnym perimetrem aredlu (viz utok v Ansbachu), je mozné se uzamknout uvnitf perimetru (tedy
invakuace).

1% Struéné zopakovani zakladnich procedur pro rutinu i pfipady vyskytu incidentu ze strany pofadatele pro
veskery personal.

" Nap¥iklad pomoci mobilnich aplikaci typu WhatsApp.



10. VAROVANI NAVSTEVNIKU

e  Pripravte si zpUsob, jak budete v pfipadé potreby informovat a varovat navstévniky.
e Na misto odkud bude vysilana varovna zprdva, umistéte jeji pfedpfipravené znéni.
e  MauzZete si vytvofit vice variant zprav. Jejich znéni Ize konzultovat s PCR.

11. BEZPECNOSTNI INCIDENTY

e  Evidujte vSechny bezpecnostni incidenty (pfestoze jsou zdanlivé banalni nebo ihned
vyfeSeny) od doby pfipravy akce aZ po jeji ukonceni. Vyhodnocujte je a na zékladé
zjisténych nedostatkd prijimejte opatreni k jejich napravé.

e  Bezpecnostni sluzbé stanovte proceduru postupl pro rlizné typy bezpecnostnich
incident(.*?

e  Poucte veskery personal (bezpecnostni sluzbu, poradatelskou sluzbu, pomocny
personal, techniky apod.), aby informoval o vsech pripadech podezielého chovani,
véetné dotazl na charakter a kvality bezpecnostnich opatfeni akce ze strany
nepovolanych osob.

e  Vedkeré bezpelnostni incidenty hlaste PCR.

12. BEZPECNOSTNi KONTROLY

e  Provedte bezpecnostni kontrolu aredlu jesté pred vstupem navstévnikl a zahajeni
akce.

e  7Zajistéte dostatecny pocet vstupu, aby se omezilo tvoreni front pred arealem.

e Pfi kontrolach vstupu se zamérte nejenom na detekci zakdzanych predmétd, ale
zejména na detekci podezielého chovéni, a to nejen pfi samotné vstupni kontrole,
ale i pred aredlem a uvnitf néj.

e  Kontroly musi probihat i u VIP a provoznich vstupd.

e Bezpecnostni pracovnici musi byt rozmisténi pfed objektem a detekovat podezielé
znaky v blizkém okoli. Doporu€ujeme vyuzit profesiondini personal vySkoleny na
detekci podezielého chovani a Uzce spolupracujici s pfitomnou policii. Kontrolovat
je potreba i pfijizdéjici vozidla a odloZené predméty.

e  Zacnéte s kontrolou co nejdfive, abyste sniZili pocet cekajicich navstévnika pred
otevienim. Informaci o vdasnych bezpecnostnich kontroldch doporucujeme
zverejnit s dostatec¢nym predstihem (napt. umistit na kazdy listek).

e  Pomoci vymezovacich pask(l a zdbran zprehlednéte prostor pred vstupy, tak abyste
méli prehled o pfitomnych osobach ve frontach (tedy optimalné maximalné 3 vedle
sebe) a aby osoby nevytvarely velky dav (tedy tak, aby jednotlivé fronty byly
oddélené od sebe).

e  Prostor provadéni vstupni kontroly musi byt uzplsoben tak, aby bylo mozné
odmitnutou osobu vyvést z prostoru ven. O vSech osobach odmitnutych z
bezpecnostnich divodd musi byt informovan bezpecnostni persondl a je treba
zvazit pfijeti navazujicich opatteni pred aredlem ve spolupraci s policii.13

2 Jedna se o popis konkrétni pravdépodobné udalosti a jejiho feSeni. Napf. v pfipadé detekce podezielého
predmétu uzaviit perimetr a pokusit se najit majitele. V pfipadé, Ze se k predmétu nikdo nehlasi kontaktovat
PCR a poradatele apod.

' Jako napfiklad pravidelné obhlidky okoli, které se zamé¥i na kontrolu, zda se odmitnuti/é osoba/y nezdriuiji
v blizkosti arealu.



e Bezpecnostni personal dostatec¢né dopredu vybavte informacemi k ovéfovani vSech
vozidel a osob, které se budou pokouset pfijet do arealu a jejiho bezprostfedniho

okoli.**
o Je nezbytné, aby pracovnici bezpecnostni sluzby monitorovali také oblast kolem

arealu.

14 . v s v v , sova v s s . , e g , .
Je-li to moZné, méjte oddélené vstupy pro navstévniky, ktefi vstupuji s listkem a pro jiné osoby, které vstupuji
na zakladé seznamu ¢i prikazu (dovoz materialu, zaméstnanci, catering, Ucinkujici ad.).

13 | CTHH MV
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